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Capitulo |
Disposi¢Oes gerais

Identificagdo do concurso

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos, compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento designado “Aquisi¢do de pegas e servicos de reparagdo de viaturas
pesadas afetas a ARM — 2021 — 2.2 Procedimento” e tem por objeto garantir a aquisicdo de pecas e
servicos para utilizar nas atividades de reparacdo externa das viaturas pesadas afetas a8 ARM - Aguas
e Residuos da Madeira, S.A., de acordo com as especificacdes constantes do caderno de encargos
(CE), constituido pelos seguintes lotes:
e Lote 1 — Fornecimento de pecas e servicos de reparacdo mecanica para as viaturas pesadas da
ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo;
e Lote 2 — Fornecimento de pecas e servicos de reparacdes elétricas, incluindo tacdgrafos, para as
viaturas pesadas da ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo;
e Lote 3 - Fornecimento de pecas e servicos de reparacdo de molas, para as viaturas pesadas da
ARM, na llha da Madeira e Porto Santo;
e Lote 4 — Fornecimento de material e servicos de reparac6es de chaparia/pintura para as viaturas
pesadas da ARM, na Ilha da Madeira e Porto Santo.

Clausula 2.2

Prego base
1 — O preco base é o montante maximo que a entidade adjudicante se dispGe a pagar pela execucdo
de todas as presta¢Oes que constituem o objeto do contrato, sendo que no presente procedimento
corresponde a 118.590,00€ (cento e dezoito mil e quinhentos e noventa euros), ao qual acresce o
IVA a taxa legal em vigor e que resulta do somatério dos precos base de cada lote, indicados infra:

Lote: Preco Base:

Fornecimento de pecas e servicos de reparagdo mecanica para as viaturas
1 . . 111.750,00€
pesadas da ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo

5 Fornecimento de pegas e servigos de reparagbes elétricas, incluindo tacégrafos, 5 550 00€
para as viaturas pesadas da ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo B

3 Fornecimento de pecgas e servicos de reparagdao de molas, para as viaturas 1.070.00€
pesadas da ARM, na Ilha da Madeira e Porto Santo R

4 Fornecimento de material e servicos de reparacdes de chaparia/pintura para as 3.970.00€
viaturas pesadas da ARM, na Ilha da Madeira e Porto Santo R

Total: | 118.590,00€
2 — O preco do contrato ird corresponder ao preco base considerado em cada lote, uma vez que o

fornecimento de pecas e o servico de reparagao das viaturas pesadas afetas a ARM, S.A. serdo
prestados mediante solicitacdo até ao limite maximo do precgo contratual, tendo por base a proposta
apresentada.
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Clausula 3.2
Contrato
1 — O contrato e composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
drgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia e determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do
disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 8 (oito) meses, a contar da data da celebracdo do

contrato, ou até que se esgote o preco contratual do contrato, consoante o facto que ocorrer

primeiramente, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessagao
do contrato.

Capitulo I
Obrigag¢6es contratuais

Secgao |
Obrigac¢6es do cocontratante

Subseccao |
Disposi¢Oes gerais

Clausula 5.2
Obrigacgoes principais do cocontratante
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o cocontratante as seguintes
obrigac¢des principais:
a) Obrigacdo de fornecer todos os bens necessarios para efetuar os trabalhos de reparagdo das
viaturas pesadas afetas a ARM, S.A., indicadas no Anexo | do presente caderno de encargos e
nos termos propostos no mesmo, quando tal |he seja solicitado pela ARM, S.A.;
b) Obrigacdo de realizar os servicos de reparacdo das viaturas pesadas indicadas na alinea
anterior, que inclui as seguintes especialidades:
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i) Lote 1- Mecanica (servico de diagndstico e detecdo de avarias e servicos conexos, bem
como os servicos de preparacdao para inspecao - afinar travoes, focar fardis e testar
gases), em todas as viaturas discriminadas no Anexo | do caderno de encargos;

ii) Lote 2 - Eletricidade auto (exclusivamente motores de arranque, alternadores e
tacografos);

iii) Lote 3 - Reparacdo de feixes de molas;
iv) Lote 4 - Pintura/bate-chapas.

c) Obrigacdo de efetuar a reparagdo das viaturas pesadas nas instalacdes do cocontratante;

d) Obrigacdo de deslocacdo do cocontratante até ao local onde se encontrar a viatura pesada,
em caso de avaria, durante o trajeto efetuado no decorrer do seu horario de servico;

e) Obrigacdo de elaborar e disponibilizar relatério / folha de servico, no qual constara a
descricdo da intervencdo efetuada, bem como os principais indicadores técnicos que
caraterizem o estado de funcionamento da viatura;

f)  Obrigacdo de, para o lote 1, de prestar servico de reboque na Ilha da Madeira e na ilha do
Porto Santo;

g) Obrigacdo, para os lotes 1 e 2, de possuir pelo menos um dos sistemas de orcamentacdo a
seguir mencionados: “GT Motive - Estimate”, “Autodata” ou equivalentes, quer pelo
prestador de servicos, quer pelas oficinas por si subcontratadas;

h) Obrigacdo de garantia dos bens aplicados nas reparacdes;

i) Obrigacdo de garantia dos servicos de reparacdo e assisténcia técnica.

Clausula 6.2

Conformidade e operacionalidade dos bens
1 — Considera-se no ambito do presente procedimento, o fornecimento de pecas e a prestacdo de
servicos para trabalhos de reparacdo das viaturas pesadas afetas a ARM, S.A., de acordo com os
requisitos técnicos constantes dos Anexos do presente caderno de encargos.
2 — Os servicos serdo executados, mediante solicitacdo da ARM, S.A., sendo que esta ndo garante a
execucdo de todas as reparag¢des das viaturas pesadas indicados no Anexo | do presente caderno de
encargos.
3 — O cocontratante fica obrigado a disponibilizar todo o material/pecas necessarias para qualquer
tipo de servico de reparagdao a prestar nas viaturas em causa, devendo este ter em conta as
recomendagdes do fabricante, de modo a ser utilizado em perfeitas condi¢des para o fim a que se
destina.
4 — Considerando que o mapa das amostras de materiais/pecas constantes do Anexo Il do presente
caderno de encargos é meramente indicativo, o cocontratante deverd informar a ARM, S.A. sobre
todos os materiais/pecas que, ndo tendo sido previstos no presente caderno de encargos, venham a
revelar-se efetivamente necessarios para garantia da qualidade do estado de funcionamento das
viaturas afetas a ARM, S.A., objeto deste procedimento.
5 — As pecas identificadas nos mapas de amostra, constante do Anexo Il do presente caderno de
encargos, necessarias a reparac¢do das viaturas, terdo preco vinculativo apresentado na proposta do
cocontratante, podendo ser solicitadas nas quantidades que se revelem necessdrias, desde que ndo
ultrapasse o preco base fixado.
6 — O cocontratante fica obrigado a submeter a aprovacdo prévia da ARM, S.A., no prazo maximo

estabelecido em proposta, um orgamento discriminativo dos servicos a executar, das pegas a
5
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incorporar no ambito desse servico e a indicacdo dos precos individualizados.
7 — Apds a aprovagao do respetivo orgamento pela ARM, S.A., a intervengao devera ser executada
nos prazos definidos na clausula 7.2 do presente caderno de encargos.
8 — No ato de rececdo das viaturas pesadas, o cocontratante devera realizar os procedimentos
estabelecidos no ponto 7 do Anexo lll - Requisitos Técnicos, do presente caderno de encargos, assim
como, apds a reparacdo do mesmo, deverd proceder de acordo com o ponto 8 do mesmo anexo.
9 — Ap0s a conclusdo do servigo, o cocontratante apresentara um relatério / folha de servigo, no
qual devera descrever de forma sintética a intervencdo efetuada na prestacdo de servicos,
nomeadamente, as pecas utilizadas e a mao-de-obra.
10 — O cocontratante deverd indicar qual a cadeia de responsaveis que responderdo diretamente
pela prestagdo de servigos dos servicos encomendados, incluindo o respetivo numero de fax e de
telefone.
11 — O cocontratante devera propor, sempre que se revelar oportuno, melhorias que permitam
maior flexibilidade e reducdo nos custos nas intervencdes a efetuar nas viaturas em causa.
12 — Na componente mao-de-obra, o cocontratante deve incluir as especialidades, em todas as
viaturas discriminadas no Anexo | do caderno de encargos:
i) Lote 1 - Mecanica (servico de diagndstico e detecdo de avarias e servicos conexos, bem
como os servicos de preparacdo para inspecao - afinar travoes, focar farodis e testar gases);
ii) Lote 2 - Eletricidade auto (exclusivamente motores de arranque, alternadores e
tacografos);
iii) Lote 3 - Reparacao de feixes de molas;
iv) Lote 4 - Pintura/bate-chapas.
13 — As condigGes particulares de conformidade e operacionalidade, por lote, sdo as seguintes:
e Lote 1 - Fornecimento de pegas e servicos de reparagdo mecanica para as viaturas pesadas
da ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo:

i) A execucdo dos servicos de reparacgdo e os servicos de preparacdo para inspegao (afinar
os travoes, focar fardis e testar gases) das viaturas pesadas, terd de ser efetuada nas
instalacdes indicadas pelo cocontratante localizadas na ilha da Madeira e na ilha do
Porto Santo, conforme indicado no Anexo | do presente caderno de encargos, sempre
que solicitado pela ARM, S.A..

ii) Quando for necessario repor o nivel dos dleos, indicados nos itens 1, 5, 6 e 7 do mapa

de amostras constante do quadro | (lote 1) do Anexo Il do presente caderno de
encargos, o cocontratante deverd respeitar as respetivas caracteristicas técnicas de
cada um deles, recomendadas pelo fabricante para a viatura em causa, salvo indicagao
contraria por parte da ARM, S.A.;

iii) Em caso de avaria de qualquer viatura pesada afeta a ARM, S.A., durante o seu trajeto, o
cocontratante podera, ainda, ter de se deslocar até ao local onde se encontra a mesma,
num prazo limite de resposta de 24 horas, a fim de prestar o seu servico;

iv) O cocontratante fica obrigado a prestar servico de reboque na Ilha da Madeira e na ilha
do Porto Santo;

v) Sempre que venham a ser detetados problemas referentes aos trabalhos a realizar nos
lotes 2 (Eletricidade) e lote 3 (Molas), deverd o cocontratante informar a ARM para que
esta encaminhe a referida viatura a oficina do respetivo cocontratante dos lotes 2 ou 3;
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vi) Caso, durante a reparagdo de viaturas no ambito do lote 1, venham a ser detetados
problemas referentes aos trabalhos a realizar no ambito do lote 2 (Eletricidade), e se
houver a possibilidade de proceder a remocdo dos elementos em falha (cujos trabalhos
de remocdo e montagem deverdo ser imputados a ARM), o cocontratante devera
comunicar a ARM, para que esses equipamentos sejam levados até ao cocontratante do
lote 2, para proceder as necessdrias reparacfes, e posteriormente entregues ao
cocontratante lote 1, para montagem na viatura;

vii) O cocontratante devera possuir, obrigatoriamente, pelo menos, um dos seguintes
sistemas de orcamentacao, “GT Motive - Estimate”, “Autodata” ou equivalente.

e Lote 2 — Fornecimento de pecas e servicos de reparacdes elétricas, exclusivamente motores de
arranque, alternadores e tacografos, para as viaturas pesadas da ARM, na ilha da Madeira e Porto
Santo:

i) O cocontratante deverd possuir, obrigatoriamente, pelo menos, um dos seguintes
sistemas de orcamentacdo, “GT Motive - Estimate”, “Autodata” ou equivalente.

e Lote 4 — Fornecimento de material e servicos de reparacdes de chaparia/pintura para as viaturas
pesadas da ARM, na llha da Madeira e Porto Santo:

i) O cocontratante devera realizar servicos de reparacdo de chaparia e pintura integral de
uma viatura de cada uma das seguintes referéncias:
e Ref. 23 - DAF 85CF380
e Ref. 24 - MERCEDES 2024
e Ref. 27 - MITSUBISHI FE4P10-02
ii) Poderd vir a ser requerido ainda quaisquer trabalhos de reparacdo de chaparia e
pintura, para qualquer uma das viaturas identificadas no Anexo | do presente caderno
de encargos.

Clausula 7.2
Prazo dos servigos
1 — Para o efeito, definem-se como tempos maximos estimados para a execu¢ao dos trabalhos, os

seguintes:
Categoria da Viatura
Pesado de Pesado de
Mercadorias | Passageiros
Tipologia do servigo Intervengoes Periodo max. de execugao
Lote 1 — Fornecimento de pegas e servigos de reparagao mecanica para as viaturas pesadas da ARM, na ilha da Madeira e
Porto Santo
Revis3o Intervengdes 'simple.s, que integram trabalhos de 4 horas 2 horas
mudangas de dleo e filtros.
Caixa de velocidades Substituicdo de caixa de velocidades. 10 horas 12 horas
Reparar caixa de velocidades. 24 horas 16 horas
Embraiagem Substituicao de Kit de embraiagem. 14 horas 8 horas
Motor Reparacdo, substituicdo de varias pecas e testes. 48 horas 24 horas
Afinar gases Verificacdo dos drgdos de controlo de emissdo de gases. 2 horas 1 hora
Substituicdo do Kit de distribuicio Substituicdo do kit ,de distribuicdo (Correia/Corrente, 4 horas 4 horas
tensores, bomba de agua).
Servigo de diagndstico de avarias | Diagndstico e detegao de anomalias. 4 horas 2 horas
Servicos de retificagdo  de | Retificagdo de tambores de travdo e/ou discos de 4 horas 4 horas
7
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Categoria da Viatura

Pesado de
Mercadorias

Pesado de
Passageiros

Tipologia do servi¢o

Intervengoes

Periodo max.

de execugao

tambores de travao travdo.

Servicos de montagem de calgos | Rebitar calgos de travdo 8 horas -

de travao Montagem de pastilhas de travdo 4 horas 4 horas
Afinar travoes Verificagdo e afinagdo dos 6rgdos de travagem. 2 horas 2 horas
Afinar Luzes Calibragdo dos fardis. 1 hora 1 hora

Lote 2 — Fornecimento de pecas e servigos de reparagoes elétricas, incluindo tacdgrafos,
ARM, na ilha da Madeira e Porto Santo

para as viaturas pesadas da

Motor de arranque Reparagdo ou substituicdo. 4 horas 2 horas
Reparagdo, programagdo e  substituicdo  de
Servigos para reparagoes elétricas | componentes eletrdnicos, substituicdo ou calibragao de 24 horas 8 horas

tacografos.

Lote 3 — Fornecimento de pegcas e s
Porto Santo

ervigos de reparacao de molas, para as viaturas pesadas da ARM, na llha

da Madeira e

Reparacdo de Feixe de molas

Reparagdo e ou substituicdo de folhas, abracadeiras,
parafusos, porcas, rebites, ponto mola, etc.

3 horas

Lote 4 — Fornecimento de material e servigos de reparagdes de chaparia/pintura para as viaturas pesadas da ARM, na llha

da Madeira e Porto Santo

Carrogaria e Chassis

Servigo de pintura, bate chapa, decapagem parcial

16 horas

16 horas

Servico de pintura, bate chapa, decapagem integral

80 horas

2 — Para a prestacao de servicos de maior complexidade, e sem prejuizo dos tempos indicados no

guadro acima, caso as circunstancias o justifiqguem, o cocontratante, podera propor periodo distinto

a ARM, S.A., sendo que este ndo devera variar muito dos tempos estabelecidos para que possam ser

analisados pelo érgdao competente ou pessoa por si mandatada para o efeito.

3 — Nas situagbes enunciadas no nimero anterior, e apds aprovacao pela ARM, S.A. dos prazos

propostos pelo cocontratante, este fica vinculado aos mesmos.

Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

Clausula 8.2

1 — No prazo maximo de 4 (quatro) dias a contar da entrega do relatério / folha de servico,

previsto na alinea e) da cldusula 5.2, a ARM, S.A., procede a respetiva inspecdo/anélise, com vista a

verificar se o fornecimento e respetivo servico em causa foram efetuados de acordo com o previsto

no presente caderno de encargos, bem como com outros requisitos exigidos por lei.

2 — Na inspecdo/andlise a que se refere o niUmero anterior, o cocontratante deve prestar a ARM,

S.A. toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3 — No caso de a inspecdo/andlise da ARM, S.A. a que se refere o n.2 1 n3o comprovar a

conformidade dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem

discrepancias com as especificacbes e requisitos técnicos definidos no presente caderno de encargos,

a ARM, S.A. deve informar,

por escrito, o cocontratante.

4 — No caso previsto no nimero anterior, o cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazo

razoavel que for determinado pela ARM, S.A., as alteragBes e complementos necessarios para

garantir o cumprimento das exigéncias legais e das especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

5 — Apods a realizacdo das alteragdes e complementos necessdrios pelo cocontratante, no prazo

respetivo, a ARM, S.A. procede a nova analise, nos termos do n.2 1.
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Clausula 9.2
Transferéncia da propriedade
Com a entrega do relatério / folha de servigo da viatura pesadas em causa, e devidamente aceite
pela ARM, S.A.,, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao
abrigo do contrato para ARM, S.A..

Subseccao ll
Dever de sigilo

Clausula 102

Objeto do dever de sigilo
1 — O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a ARM, S.A., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execucgdo do contrato.
2 — A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucao do contrato.
3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo cocontratante ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 11.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessag¢do, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da
credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Secgdo Il
Obriga¢oes da ARM, S.A.

Clausula 12.2
Prego contratual
1 — Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato e prestacdo dos servicos, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos, a ARM, S.A. deve
pagar ao cocontratante o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.
2 — O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ARM, S.A., nomeadamente os relativos ao
transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3 — S6 serdo pagos os servigos efetivamente prestados.
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4 — Atendendo a natureza do presente contrato (servigos “a solicitagao”), o cocontratante nado tera
direito a qualquer indemnizagao caso, no termo do contrato, as quantidades de servico definidas no
presente caderno de encargos nao se completem.

Clausula 13.2
Condi¢Oes de pagamento
1 — A quantia devida pela ARM, S.A., deve ser paga num prazo entre 30 a 60 dias apds a rececao

pela mesma, da respetiva fatura, a qual sé pode ser emitida apds o vencimento da obrigacdo

respetiva.

2 — Para os efeitos do nimero anterior, para cada lote, a obrigacdo considera-se vencida com a
aceitacdo por parte da ARM, S.A., do relatério / folha de servigo da viatura pesada em causa, nos
termos da cldusula 9.2 do presente caderno de encargos.

3 — Em caso de discordancia por parte da ARM, S.A., quanto a conformidade da fatura emitida, deve
esta comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o cocontratante
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 — O cocontratante ndo poderd ceder quaisquer direitos ou obrigacGes emergentes do presente
contrato, incluindo a cessdo de créditos, sem a prévia autorizagdo escrita, por qualquer meio
registado, do contraente publico.

3 — Em caso de violagdo do disposto no numero anterior, incluindo a realizacdo de uma cessao de
créditos com a expressa oposicao do contraente publico, o cocontratante sera responsavel por todos
os custos acrescidos que o cumprimento da obrigacdo perante o cessionario acarretar para o
contraente publico.

Capitulo llI
Penalidades contratuais e resolugdo

Clausula 14.2
Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a ARM, S.A. pode exigir do
cocontratante o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento do prazo de resposta de or¢amentacdo, até 0,05% do valor do contrato,
acrescido de IVA, por cada dia apds 2 dias de atraso, quando este ndo for razoavelmente
justificado;

b) Pelo incumprimento do prazo de execugdo da prestacdo de servicos em causa, até 0,25% do
valor do contrato, acrescido de IVA, por cada dia apds 5 dias de atraso, quando este nao for
razoavelmente justificado;

c) Pelo incumprimento na quantidade de viaturas a admitir por dia em oficina, até 0,05% do valor
do contrato, acrescido de IVA, por cada incumprimento, quando este ndo for razoavelmente
justificado.

2 — Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do cocontratante, a ARM, S.A. pode
exigir-lhe uma pena pecunidria até 20% do prego contratual.
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3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo cocontratante ao abrigo da alinea a), b) e c) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato
cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

4 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a ARM, S.A. tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa do cocontratante e as consequéncias
do incumprimento.

5 — A ARM S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 15.2

For¢a maior
1 — N&o podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestagGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do cocontratante, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagcbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inundacGes com origem nas instalacdes do cocontratante cuja causa,
propagac¢do ou propor¢des se devam a culpa ou negligencia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante nao devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A for¢a maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obriga¢cdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
for¢a maior.
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Clausula 16.2
Resolugdo por parte da ARM, S.A.
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao do contrato previstos na lei, a ARM, S.A. pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o cocontratante violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso no prazo de entrega dos bens objeto do contrato, para cada um dos lotes,
superior a 3 (trés) meses quando este ndo for razoavelmente justificado ou declaragdo
escrita do fornecedor de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo;

b) Pela inadequada execucdo das atividades de reparagdo que comprometa o normal
funcionamento das viaturas;

c) Pelo cumprimento defeituoso do contrato, quando ndo for razoavelmente justificado.

2 — O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
cocontratante e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pela ARM, S.A..

Clausula 17.2

Resolugdo por parte do cocontratante
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o cocontratante pode
resolver o contrato quando o montante que lhe seja devido esteja em divida had mais de 6 (seis)
meses.
2 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracao
enviada a ARM, S.A,, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
3 — A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacOes ja realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo
do contrato.

Capitulo IV
Caugao e seguros

Clausula 18.2
Caugao para garantir o cumprimento das obrigagoes

N3o sera exigida a presta¢do de caugdo, nos termos da alinea a) do numero 2 do artigo 88.2 do CCP.

Capitulo VI
Resolugido de litigios

Clausula 20.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
da Comarca da Madeira, com expressa renuncia a qualquer outro.
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Capitulo VII
Disposig¢oes finais

Clausula 21.2
Subcontratacao e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicdao contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 22.2
Gestor do contrato
1 — Nos termos do artigo 2902-A do CCP, aquando da outorga do contrato, serd incluido no
clausulado do mesmo a designacdo do Gestor do Contrato nomeado pela ARM, S.A..
2 — As competéncias do Gestor do Contrato sdo as definidas no contrato (quando aplicavel), bem
como as definidas no CCP e no artigo 8.2 A do Decreto Legislativo Regional n.2 34/2008/M, de 14 de
agosto, na sua atual redacao.

Clausula 23.2
Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunica¢des
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informacg6es de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 24.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 25.2
Legislacdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Clausula 26.2
Prote¢do de dados
O Cocontratante obriga-se a cumprir com o enquadramento juridico geral da Lei de Protegdao de
Dados existente em Portugal e o quadro juridico especial do Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD), em vigor a partir de 25 de maio de 2018, aceitando expressamente regular esta
questdo conforme estabelecido no Anexo IV «Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de
Protecdo de Dados» do presente caderno de encargos e que dele faz parte integrante.

Clausula 27.2
Consulta preliminar ao mercado
N3do foi realizada consulta preliminar ao mercado, nos termos do artigo 35.2-A do Cddigo dos

Contratos Publicos, tendo o prego base fixado no presente caderno de encargos sido definido com
13
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base nos custos médios unitarios, resultantes de anteriores procedimentos, para presta¢des do
mesmo tipo.
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ANEXO |
IDENTIFICACAO DAS VIATURAS PESADAS - LOTE 1
Zona
Ref. Matricula m;?it:ula Marca Modelo i;tﬁ:::i;: :: Chassis Categoria nacional | Combustivel Servigo
viatura

Ref.1 18-OM-99 2014 MITSUBISHI 6515 Madeira TYBFEA51CLDX01054 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagdo
Ref.1 19-OM-00 2014 MITSUBISHI 6515 Madeira TYBFEA51CLDX01577 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagdo
Ref.1 19-O0M-01 2014 MITSUBISHI 6515 Madeira TYBFEA51BLDX01575 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 19-O0M-02 2014 MITSUBISHI 7C18 Madeira TYBFEB71ELDX08166 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 19-OM-03 2014 MITSUBISHI 7C18 Madeira TYBFEB71ELDX08168 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 19-OM-05 2014 MITSUBISHI 7C18 Madeira TYBFEB71ELDX05766 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 32-O0M-51 2014 MITSUBISHI 7C18 Madeira TYBFEC71HLDX07607 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 32-OM-52 2014 MITSUBISHI 7C18 Porto Santo TYBFEB71GLDX08153 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.2 32-0M-53 2014 MITSUBISHI 7C18 Madeira TYBFEB71GLDX08155 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.2 36-SU-41 2017 MITSUBISHI 7C18 Porto Santo TYBFEC71HLDY12206 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.3 44-29-UH 2001 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DS03897 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagao
Ref.3 87-53-UJ 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DS10425 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagao
Ref.3 25-36-UC 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C603C8245 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.3 43-99-UH 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DS11276 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 13-57-OR 1999 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DR00052 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 83-76-SJ 2001 MITSUBISHI FE649C6SL Porto Santo TYBFE649C6DS04679 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.4 43-EJ-82 2007 MITSUBISHI FE748BA4SL Madeira TYBFE74BB4DT13101 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
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Zona
Ref. Matricula m;?it:ula Marca Modelo E;Zﬁ:::i;: :: Chassis Categoria nacional | Combustivel Servigo
viatura
Ref.5 23-EJ-59 2007 MITSUBISHI FE85PC6SL Madeira TYBFE85PC6DT11785 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagao
Ref.5 62-EG-60 2007 MITSUBISHI FE85PC6SL Madeira TYBFE85PC60T10584 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagao
Ref.5 62-EG-65 2007 MITSUBISHI FE85PC6SL Porto Santo TYBFE85PC6DT11787 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.6 70-EO-56 2007 TOYOTA DYNA XZU415 Madeira TWOC1ZUB504000160 | Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagdo
Ref.7 63-0OL-76 2014 VOLVO FM330 Madeira YV2J1D1A7EA757968 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.7 63-0L-75 2014 VOLVO FM330 Madeira YV2J1D1AOEB676126 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.7 31-0OL-76 2014 VOLVO FM330 Madeira YV2J1D1A0EB675932 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.7 14-0J-31 2014 VOLVO FM330 Madeira YV2J1D1AOEB678699 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.8 31-0OL-77 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1E1C4EB679103 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.8 31-0L-75 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1E1C8EB679041 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.8 14-0J-42 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1EC3EB676046 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.8 14-0J-41 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1EC8EB678763 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.8 14-0J-37 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1ECOEB676070 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.8 14-0J-33 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1EC7EB676096 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagdo
Ref.8 14-0J-32 2014 VOLVO FM370 Madeira YV2J1EC4EB676024 Pesado Mercadorias Gaséleo Reparagdo
Ref.9 92-HC-92 2009 VOLVO FES280 Madeira YV2VELOA388521410 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.10 62-ER-25 2007 VOLVO FH9 Madeira YV2JL60A37B486377 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagao
Ref.11 20-GF-34 2008 VOLVO FH 13 (4x2) 480 Madeira YV2ASWO0A38B528423 Trator-Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.12 | 54-36-RD 2001 ME;;EZDES 25351 Madeira WDB9502261K554569 | Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagéo
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Zona
q Dat afica d . . . q .
Ref. Matricula a’a Marca Modelo gfeogra |::a € Chassis Categoria nacional | Combustivel | Servico
matricula circulagdo da
viatura

MERCEDES ) . ~
Ref.12 99-46-UI 2002 BENZ 25351L Porto Santo | WDB9502261K786600 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo

MERCEDES . - . ~
Ref.12 99-90-UlI 2002 BENZ 2535L Madeira WD89502261K786571 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagao

MERCEDES . - . ~
Ref.13 21-96-GO 1996 BENZ 2638 K Madeira WDB6591441K181299 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagao

MERCEDES . ) . =
Ref.13 67-97-GP 1996 BENZ 2638 K Madeira WDB6591441K188884 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo

MERCEDES ) . =
Ref.14 72-42-SB 2001 BENZ 1828 K Porto Santo | WDB9525031K573035 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparacao
Ref.15 09-EJ-71 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE776848 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparacdo
Ref.15 09-EJ-72 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE778207 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparacdo
Ref.15 09-EJ-73 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE778171 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.15 09-EJ-74 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE776706 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.15 09-EJ-75 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE785099 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.15 09-EJ-76 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE785081 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.15 09-EJ-77 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE785058 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.15 09-EJ-78 2007 DAF FAD CF85 410 E4/E5 Madeira XLRAD85MCOE777221 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagao
Ref.16 51-CE-07 2006 SCANIA 420B8X47Z Madeira VLUP8X40009111657 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.16 51-CE-08 2006 SCANIA 420B8X4zZ Madeira VLUP8X40009111641 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.16 79-CA-39 2006 SCANIA 420B8X47Z Madeira VLUP8X40009111623 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.17 AV45091 2008 VALART SY372204534 Madeira TX9Y373488X021001 Semi-Reboque Gasodleo Reparagdo
Ref.18 31-62-Ul 2002 VOLVO FM 12-37 6X4 L1EH1 Madeira YV2J4CLD53B331616 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagao
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ARM - Aguas e Residuos
da Madeira, S.A.

CADERNO DE ENCARGOS

Zona
Ref. Matricula m;?it:ula Marca Modelo E;Zﬁ:::i;: :: Chassis Categoria nacional | Combustivel Servigo
viatura
Ref.18 31-63-Ul 2002 VOLVO FM 12-37 6X4 L1EH1 Madeira YV2J4CLD23B331458 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.19 57-73-BO 1993 VOLVO FL 10-38 6X4 Madeira YV2F2CBDOPA377749 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.20 48-00-XZ 2004 RENAULT MASTER NDDUL6 Madeira VFINDDUL632205473 Pesado Passageiros Gaséleo Reparagdo
Ref.21 00-DU-47 2007 RENAULT MASTER NDD1L6 Madeira VFINDD1L637889749 Pesado Passageiros Gasdleo Reparagdo
Ref.22 08-52-RL 2001 Mitsubishi FE659E6SL Madeira TYBFE659E6DR01088 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.23 | 80-35-SM 2001 DAF 85 CF380 Madeira XLHAG85XC0E559274 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.23 | 80-37-SM 2001 DAF 85 CF 380 Madeira XRAG85XCOE559286 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo
Ref.23 | 80-41-SM 2001 DAF 85 CF 380 Porto Santo XLRAG85XCOE559663 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.24 | 93-34-EZ 1995 ME;EC;;)ES Actros 2024 Madeira WD86561091K041114 | Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.24 37-18-FN 1995 ME;;EZDES Actros 2024 Madeira WDB656109-1K-126779 | Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.25 41-ZN-19 2019 IVECO 1A3C Porto Santo | WIJMAG62AR30C420682 Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.26 VC-4143 2019 LECITRAILER 3,00E-20 Madeira VV1D3XA8ASN191235 Semi-Reboque Gaséleo Reparagdo
Ref.27 86-NI-59 2012 MITSUBISHI FE4P10-02 Madeira TYBFEC71HLDX05153 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagdo

18

ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A. ® Rua dos Ferreiros, n2 148 — 150 » 9000-082 Funchal
Tel.: 351 291 201020 » Fax: 351 291 201021 ¢ E-mail: geral@aguasdamadeira.pt ® www.aguasdamadeira.pt

Capital Social 19 705 500,00 Euros ¢ C.R.C. Funchal n2 509 574 513 e NIPC 509 574 513




ARM - Aguas e Residuos
da Madeira, S.A.

CADERNO DE ENCARGOS

IDENTIFICAGAO DAS VIATURAS PESADAS - LOTE 2,3 e 4

Zona geografica

Ref. Matricula m::)t?itcaula Marca Modelo de cirt.:ulagﬁo da Chassis Categoria nacional | Combustivel Servigo
viatura
Ref.2 36-SU-41 2017 MITSUBISHI 7C18 Porto Santo TYBFEC71HLDY12206 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 87-53-UJ 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DS10425 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 25-36-UC 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C603C8245 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 43-99-UH 2002 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DS11276 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.3 13-57-0OR 1999 MITSUBISHI FE649C6SL Madeira TYBFE649C6DR00052 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.5 62-EG-60 2007 MITSUBISHI FE85PC6SL Madeira TYBFE85PC60T10584 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagao
Ref.23 | 80-35-SM 2001 DAF 85 CF380 Madeira XLHAG85XCOE559274 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparac3o
Ref.23 80-37-SM 2001 DAF 85 CF 380 Madeira XRAG85XCOE559286 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagao
Ref.23 80-41-SM 2001 DAF 85 CF 380 Porto Santo XLRAG85XCOE559663 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagao
Ref.24 93-34-EZ 1995 ME:;EZDES Actros 2024 Madeira WD86561091K041114 Pesado Mercadorias Gasodleo Reparagao
Ref.24 37-18-FN 1995 ME;ECIEZDES Actros 2024 Madeira WDB656109-1K-126779 | Pesado Mercadorias Gasoleo Reparagdo
Ref.25 41-ZN-19 2019 IVECO 1A3C Porto Santo WJMAG62AR30C420682 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
Ref.26 VC-4143 2019 LECITRAILER 3,00E-20 Madeira VV1D3XA8ASN191235 Semi-Reboque Gasdleo Reparagdo
Ref.27 86-NI-59 2012 MITSUBISHI FE4P10-02 Madeira TYBFEC71HLDX05153 Pesado Mercadorias Gasdleo Reparagdo
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ARM - Aguas e Residuos

da Madeira, S.A. CADERNO DE ENCARGOS

ANEXO Il

MAPA DAS AMOSTRAS DE MATERIAIS/PECAS

LOTE 1 - FORNECIMENTO DE PECAS E SERVICOS DE REPARAGAO MECANICA PARA AS VIATURAS PESADAS DA ARM, NA ILHA DA MADEIRA E PORTO SANTO
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1 | Oleo motor (litro)

2 Filtro dleo (un)

3 Filtro ar (un)

4 Filtro combustivel (un)

5 Oleo caixa velocidades (litro)

6 | Oleo diferencial (litro)

7 | Oleo travio (litro)

8 Pastilhas de travdo frente (jogo)

9 Discos travdo frente (par)

10 | Pastilhas de travdo tras (jogo)

11a | Turbo (un)

12 | Discos travao tras (par)

13 | Fole transmissdo (un)

14 | Fole diregdo (un)

15 | Kit distribuicdo (kit)

16 | Bomba 4gua un)

17 | Farolim tras (un)

18 | Farol frente (un)

19 | Kit embraiagem (kit)

20 | Porca roda (un)

21 | Vela aquecimento (un)
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CADERNO DE ENCARGOS
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22 | Amortecedor frente (par) ‘ ‘
23 | Amortecedor tras (par) - ‘ ‘
24 | Vélvula temperatura (un)
25 | Bomba injetora reconstruida (un) ! ‘ -
26 | Junta coletor admissdo (un)
27 | Junta coletor escape (un) ‘ ‘ ‘
28 | Junta tampa de vdélvulas (un) ‘ ‘ ‘
29 | Apoio motor (un)
30 | Apoio caixa velocidades (un)
31 | Casquilho barra estabilizadora (un) - ----
32 | Correia diregdo (un) ‘ ‘- ‘ ‘ - ‘ ‘
33 | Rolamento roda frente (un) ‘ ‘ ‘
34 | Rolamento roda tras (un) - -
35 | Valvula pressdo 6leo (un) ‘ ‘ ‘
36 | Retentor cambota tras roda volante (un) ‘ ‘
37 | Retentor arvore de cames (un) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
38 | Brago suspensdo (un) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
39 | Barra curta diregdo (un)
40 | Rotula brago suspensdo (un) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
41 | Ponteira brago diregdo (un) ‘ ‘
42 | Casquilho feixe de molas (un) - -
43 | Caixa velocidades reconstruida (un) - ‘ ‘
44 | Elevador vidro completo (un) ‘ ‘
oy [ R - \ \
46 | Sensor posigdo elevador contentores (un) - ‘- - ‘ ‘
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47 | Jogo vedantes cilindros hidraulicos elevador (Jogo)

48 | Jogo vedantes cilindros placa compactagdo (jogo)

49 | Jogo vedantes cilindros placa ejegdo (jogo)

50 | Barra de torgdo traseira (un)

51 | Biela apoio da barra de torgdo traseira (un)

52 | Casquilho da barra de torgdo traseira (un)

53 | Vélvula de escape (un)

54 | Afinador de travdo automatico (un)

55 | Retentor da Caixa de diregdo (un)

56 | Conjunto de afinadores de travdo ESQ e DTO (conjunto)

57 | Rotula diregdo (un)

58 | Valvula alta e baixa cx velocidades (un)

59 | Caixa de diregdo reconstruida (un)

60 | Bomba de diregdo (un)

61 | Rotula de suspensdo (un)

62 | Serpentina do airbag (un)

63 | Transmissdo completa reconstruida (un)

64 | Tambor frente (par)

65 | Maxilas frente (jogo)

66 | Cilindro travdo dianteiro (un)

67 | Tambor tras (par)

68 | Maxilas traseiras (jogo)

69 | Cilindro travdo traseiro (un)

70 a | Bomba de travdo principal (un)

71 a | Termostato (un)
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72 | Correia alternador (un)

73 a | Radiador agua do motor (un)

74 a | Tubo de 4dgua do radiador superior (un)
75a | Tubo de 4gua do radiador inferior (un)

76 | Comutador volante ESQ. (un)

77 | Comutador volante DIR (un)

78 | Sensor de ABS (un)

Observagdo:
¢ Todos os bens a fornecer devem respeitar as recomendac6es dos fabricantes das viaturas.
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MAPA DAS AMOSTRAS DE MATERIAIS/PECAS

LOTE 2 - FORNECIMENTO DE PEGAS E SERVICOS DE REPARAGOES ELETRICAS, INCLUINDO TACOGRAFOS,
PARA AS VIATURAS PESADAS DA ARM, NA ILHA DA MADEIRA E PORTO SANTO

. Bz sl 8
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By RN R
Item Descricao ‘S ‘S ‘S w“ w“ qa qa qa
e e e o o (3 (3 (3
1 Tacografo digital (un)
2 Gerador de sinal de tacdgrafo (un)
3 Pilha de memdria tacégrafo (un)
4 Terminal ligagdo tacégrafo (un)
5 Ficha de ligagdo tacdgrafo (un)
6 Rolo papel de tacégrafo (un)
7 Kit de selagem de tacégrafo (un)
8 Motor arranque un)
9 Alternador (un)
Observagao:

Todos os bens a fornecer devem respeitar as recomendagdes dos fabricantes das viaturas
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MAPA DAS AMOSTRAS DE MATERIAIS/PECAS

LOTE 3 — FORNECIMENTO DE PEGAS E SERVICOS DE REPARAGAO DE MOLAS, PARA AS VIATURAS
PESADAS DA ARM, NA ILHA DA MADEIRA E PORTO SANTO
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Item Descrigdo ‘S ‘S ‘S w u w u“ u“
3 o 3 [} ()] [} ()] ()]
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1 | Feixe de molas dianteiro completo (un)

Feixe de molas traseiro completo (un)

Ponto de mola (un)

Separador metdlico (un)

vi (&AW (N

Abragadeira de Metal (un)

Observagao:
Todos os bens a fornecer devem respeitar as recomendagdes dos fabricantes das viaturas
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da Madeira, S.A.

CADERNO DE ENCARGOS

LOTE 4 - FORNECIMENTO DE MATERIAL E SERVICOS DE REPARAGOES DE

MAPA DAS AMOSTRAS DE MATERIAIS/PECAS

CHAPARIA/PINTURA PARA AS VIATURAS PESADAS DA ARM, NA ILHA DA MADEIRA E

PORTO SANTO

Item / Descrigdo

Primario acrilico auto (Primario de dois componentes ¢/
pigmentos Anticorrosivos de alta resisténcia) (It)

Betume ferro auto (Betume de poliéster com dois
componentes ) (kg)

Esmalte acrilico Brilho direto (lt)

Fita pintura auto (adesivo de Borracha, para definicdo de
contornos com alta precisdao) (un)

Discos lixa auto (discos abrasivos de didmetro standard
150mm e 15 Orificios) (un)

Esponja lixa auto (Esponjas Abrasivas) de 115x140x5mm)
(un)

Massa de polir (kg)

Nota:

- Serdo realizados servigos de reparacdo de chaparia e pintura integral de uma viatura de cada uma

das seguintes referéncias:

Ref. 23 - DAF 85CF380

Ref. 24 - MERCEDES 2024
Ref. 27 - MITSUBISHI FE4P10-02
- Podera vir a ser requerido quaisquer trabalhos de reparacdo de chaparia e pintura, para qualquer

uma das viaturas identificadas no anexo | do caderno de encargos.
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ANEXO Il

CONDICOES TECNICAS
1 — Os servicos objeto do presente procedimento destinam-se a assegurar o bom funcionamento das
viaturas supra descriminados.
2 — O cocontratante tera que indicar a localizacdo/morada das instalagdes/oficinais localizadas quer
na ilha da Madeira, quer na llha do Porto Santo.
3 — O cocontratante devera assegurar todos os meios e infraestruturas necessarias para que a
execucdo dos servicos ocorra sem quaisquer constrangimentos de tempo e operacionalidade, bem
como todas as condi¢bes de acesso e parqueamento das viaturas que carecam de intervencao.
4 — Em caso de alguma viatura da ARM, S.A. ficar estacionada fora das instalagdes do cocontratante
para além do horario de funcionamento, ou em quais quer circunstancias contrarias a legislacdo em
vigor, ser-lhe-4 imputada total responsabilidade por qual dano.
5 — A seguranga das viaturas, bem como todos e quaisquer danos que venham a ser detetados
depois da entrega das mesmas nas instalacgdes do cocontratante, serdo da sua inteira
responsabilidade.
6 — As oficinas devem estar preparadas com todas as ferramentas e equipamentos necessdrios as
reparacGes das viaturas indicadas no quadro infra.
7 — No ato de rececdo das viaturas, o cocontratante devera realizar os seguintes procedimentos:
a) Verificar o estado geral da viatura;
b) Verificar os materiais e equipamentos que se encontram no seu interior;
c) Elaborar uma “Guia de Recegdo e Entrega da Viatura”, que deve ser assinada pelo elemento
da ARM, S.A. e pelo representante do cocontratante, presentes no ato de rece¢do da viatura,
com indicagdo dos elementos seguintes:
a. ldentifica¢do da viatura;
b. Data de rececdo da viatura;
c. Confirmagdo da anomalia requisitada ou anotagdo de outras anomalias nao
identificadas;
d. Quildmetros registados;
e. Quantidade aproximada de combustivel no depdsito;
f. Materiais e equipamentos no interior da viatura;
g. Outros que entender necessario.
d) Remeter cépia deste registo por fax ou correio eletrénico a indicar pela ARM, S.A.
8 — Apds reparacdo da viatura a oficina deve:
a) Comunicar a conclusdo da reparacdo a ARM, S.A.;
b) Registar os quilémetros atuais na folha de recec¢do, data da entrega (devolugdo) e registo da
guantidade de combustivel na viatura;
c) Descricdo sumaria da reparacdo efetuada, com indicacdo de todas as pecas e materiais
aplicados na reparacao;
d) Entrega de cdpia da folha da rece¢do ao elemento que procede ao levantamento da viatura;
e) Em simultaneo, remeter cépia do mesmo expediente por fax ou correio eletrénico a indicar
pela ARM, S.A..
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9 — Relativamente ao Lote 2 (Reparagdes elétricas) as oficinas devem estar certificadas para emitir o
certificado de verificacdo/calibracdo do tacografo.
10 — Relativamente aos lotes 1 e 2, os respetivos cocontratantes deverdao possuir, obrigatoriamente,

pelo menos, um dos seguintes sistemas de orcamentacdo, “GT Motive - Estimate”, “Autodata” ou
equivalente.
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ANEXO IV

«CONFORMIDADE COM O RGPD - REGULAMENTO GERAL
DE PROTECAO DE DADOS»

Introdugdo.
Defini¢des no quadro do RGPD e da LPDP

1.NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito da protecdo de dados pessoais e da seguranca da
informacdo pessoal, seja de cardcter internacional ou comunitdrio, seja de caracter nacional, tal
como, designadamente, o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a Lei de Prote¢do de Dados
Pessoais e outra Legislacdo Complementar vigente no ordenamento juridico.

2.RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou
outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os
meios de tratamento de dados pessoais.

3.SUBCONTRATANTE

«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento destes.

Clausula 12
(Conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade com todas as normas vigentes no ordenamento
juridico nacional em matéria de prote¢do de dados pessoais e de seguranga da informagdo, normas
essas designadas doravante por NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, cumprindo com as
respetivas obrigacdes.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de norma vigente e
aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretagdo ou decisdo de
uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matérias e toda e qualquer
recomendacgao, cddigo de conduta ou mecanismo de certificagdo vigente e aplicavel emitido por uma
autoridade de supervisao.

Clausula 22
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)
No ambito do Contrato celebrado entre a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. e o
Cocontratante, ambas as partes acordam que, em matérias de protecdo de dados pessoais e de
seguranca da informacdo, a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. sera a entidade responsavel
pelo tratamento e o Cocontratante serd o SUBCONTRATANTE, de acordo com as definicbes e os
termos gerais constantes da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 32
(Medidas técnicas e organizativas)
O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas
de uma forma que o tratamento satisfaga os requisitos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os custos pela
implementacdo dessas medidas, como partes integrantes dos servicos objeto do Contrato.

Clausula 42

(Sub-subcontratagao)
1. O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado a contratar outro subcontratante sem que a responsavel
pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizagao especifica ou geral.
2. Existindo uma autorizagao geral por escrito, o SUBCONTRATANTE deve informar a responsavel
pelo tratamento de quaisquer alteracGes pretendidas quanto ao aumento do numero ou a
substituicdo de outros subcontratantes, dando assim a responsdvel pelo tratamento a oportunidade
de se opor a tais alteragGes.
3. Se 0o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacgGes especificas
de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, sdo impostas a esse outro
subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-
Membros, as mesmas obrigacGes em matéria de protecdo de dados que as estabelecidas neste
Anexo Unico, devendo obter garantias por parte deste de que cumprira as obrigacdes da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
4. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacgGes especificas
de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, e se esse outro subcontratante
ndo cumprir as suas obrigacdes em matéria de protecdo de dados, o subcontratante inicial continua
a ser plenamente responsavel, perante o responsdvel pelo tratamento, pelo cumprimento das
obrigacdes desse outro subcontratante.
5. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operagdes especificas
de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o contrato deve ser feito por
escrito, incluindo em formato eletrénico.

Clausula 52
(Termos de vinculagao)
O tratamento de dados pessoais no ambito das relagdes de subcontratacdo entre as partes é
regulado por este Anexo Unico.

Clausula 62
(Circulagao e transferéncia de dados pessoais)
O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado, sem que a responsavel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam as
respetivas instrucbes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades terceiras,
incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organiza¢des
internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a
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que esta sujeito, informando nesse caso a responsavel pelo tratamento desse requisito juridico antes
do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacdao por motivos importantes de interesse publico.

Clausula 72
(Compromisso de confidencialidade)
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas autorizadas a
tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a
adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

Clausula 82
(Medidas de segurancga)

1. O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas para
assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais avangadas, os
custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem como os
riscos, de probabilidade e gravidade varidvel, para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
2. Entre outras, o SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:

a) medidas de pseudonimizacdo e de cifragem dos dados pessoais;

b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia

permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;

c) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma atempada

no caso de um incidente fisico ou técnico;

d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e

organizativas para garantir a seguranga do tratamento.
3. O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliacdo da adequacdo do nivel de seguranca, devendo ter
em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que esteja a realizar.
4. O SUBCONTRATANTE deve proceder a implementacdo de todas as medidas necessdrias para
prevenir a destruicdo, perda e alteracdo acidentais ou ilicitas, a divulgacdo ou ao acesso nao
autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento no ambito deste contrato.

Clausula 92
(Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores)

1. O SUBCONTRATANTE é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos os seus
colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

2. O SUBCONTRATANTE deve garantir a implementacdo das medidas de seguranca necessarias a
respetiva conformidade, estando obrigado a celebrar acordos de confidencialidade enquadrados em
contratos escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.

3. Sempre que seja necessario para a realizacdo de operagdes de tratamento de dados pessoais
inerentes ao Contrato, o SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.

4. O SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a fiabilidade
do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo responsavel em
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proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em conformidade com a NORMA
DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 102

(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, o SUBCONTRATANTE presta assisténcia a responsavel
pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que esta
cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o
exercicio dos seus direitos em matéria de protecdo de dados pessoais previstos na NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, registando e notificando a responsavel pelo tratamento, no prazo
de dois dias uteis, quer todos os pedidos dos titulares dos dados pessoais, quer as reclamacdes ou
quaisquer outros pedidos relacionados com as obriga¢des das partes em matéria de conformidade
com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
2. Assisténcia nas notificacdes ou comunicagées de violacdo de incidentes de dados pessoais:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsdvel pelo tratamento no sentido de esta
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
em matéria de notificaces ou comunicag¢des de violagdo de dados pessoais.
3. Assisténcia na realizacdo de avaliacbes de impacto:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
em matéria de realizacdo de avaliacGes de impacto das operagcbes de tratamento previstas sobre a
protecdo de dados pessoais.
4. Assisténcia na realizagdo de consultas prévias:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
em matéria de consultas prévias as autoridades de supervisao.

Clausula 112
(Conservagdo dos dados)

1. O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS para conservagao dos dados pessoais, devendo seguir as instrugdes gerais ou especiais da
responsavel pelo tratamento nessa matéria.

2. Consoante a escolha da responsavel pelo tratamento, o SUBCONTRATANTE deve apagar ou
devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a prestagao de servigos relacionados com o
tratamento, apagando as copias existentes, a menos que a conservacdao dos dados seja exigida ao
abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros.
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Clausula 122
(Dever de prestar informagoes)

1. O SUBCONTRATANTE deve disponibilizar a responsdvel pelo tratamento todas as informacdes
necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informacao.

2. Em especial, o SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsdvel pelo tratamento
se, no seu entender, alguma instrugdo violar o Contrato ou este Anexo Unico ou outras disposi¢cdes
do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de prote¢do de dados.

Clausula 132
(Auditorias e inspecoes)
O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspecées, conduzidas pela
responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por esta mandatado, que sejam consideradas
necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo pagamento dos custos
acrescidos associados a essas auditorias ou inspecbes sempre que sejam detetadas
desconformidades da sua exclusiva responsabilidade.

Clausula 142
(Tratamento sob a autoridade da responsavel pelo tratamento)
O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a dados
pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo da responsavel pelo
tratamento, salvo se a tal for obrigado por forca do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 152
(Registos das atividades de tratamento)
1. O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, os seus representantes ou subcontratantes, deve
conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome e por
conta da responsavel pelo tratamento.
2. Deste registo devera constar:
a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso
do representante da responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do encarregado da
protecdo de dados;
b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel pelo
tratamento;
c) Se for aplicével, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagoes
internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou organizag¢des internacionais e,
no caso das transferéncias referidas no artigo 49.2, n.2 1, segundo pardgrafo, do RGPD, a
documentac¢do que comprove a existéncia das garantias adequadas;
d) Se possivel, uma descri¢do geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da seguranca
referidas no artigo 32.2, n.2 1, do RGPD.
3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrdnico.
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4. O SUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes, devem disponibilizar, a pedido, o
registo a responsavel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 162
(Dever de cooperagdo)
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsavel pelo tratamento sempre que haja
necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da
prossecucado das suas atribuicdes.

Clausula 172
(Dever de notificagao de uma violagdo de dados pessoais)
1. O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em matéria de dados
pessoais e de seguranca da informacao.
2. Em caso de violacdo de dados pessoais, o SUBCONTRATANTE deve notificar desse facto a
responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12 horas apds ter
tido conhecimento da mesma, a menos que a violacdo dos dados pessoais ndo seja suscetivel de
resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
3. Se a notificagdo nao for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos motivos do
atraso.
4. A notificacado referida deve, pelo menos:
a) Descrever a natureza da violacdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias e o
numero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o numero
aproximado de registos de dados pessoais em causa;
b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro ponto de
contacto onde possam ser obtidas mais informacgdes;
c) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;
d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar a violagdo
de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais efeitos
negativos;
5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informagdes ao mesmo tempo,
estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.
6. O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violagcbes de dados pessoais, compreendendo
os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de reparacdo adotada,
disponibilizando essa documentag¢do a responsdvel pelo tratamento.

Clausula 182
(Responsabilidade e indemnizagées)
O SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsavel pelo tratamento por quaisquer danos causados
resultantes de dados pessoais, pela sua atuacdo ou pela atuacao de um qualquer seu subcontratado,
quer esses danos sejam decorrentes da violagao dos termos deste contrato, quer esses danos sejam
decorrentes da violagdo dos termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 192

(Gabinete de Protegdo de Dados)
Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecao de dados e de privacidade ou para qualquer
assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranca da informacdo, o
SUBCONTRATANTE pode entrar em contacto com o Gabinete de Prote¢do de Dados através do
correio eletrénico [protecaodedados@aguasdamadeira.pt], descrevendo o assunto do pedido e
indicando um endereco de correio eletrénico, um endereco de contacto telefénico ou um endereco
de correspondéncia para resposta.
O Gabinete de Protecdo de Dados do SUBCONTRATANTE pode ser contatado através do correio
eletrénico a disponibilizar 8 ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.
Para além destas condi¢Oes gerais, sao aplicaveis todas as medidas que estdo previstas no Contrato
ou em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de tratamento de
dados pessoais.
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